GUREL GARDEN HOUSE

SURDURULEBILIRLIK
POLITIKASI



SURDURULEBILIRLIK HAKKINDA;

Siirdiirilebilirlik; Bu glinlin ihtiyaglarini karsilarken dogal kaynaklari korumak ve gelecek nesillere iyi
bir cevre birakmak icin yapilan faaliyetlerdir.

Surdirdlebilir Turizm kavrami 1990 ‘I yillarin baslarinda hayatimiza girmis olup ¢evre ve toplum
bilincinin dGnemini kavramamiza yardimci olan turizm faydalarini en Ust diizeye tasima arzusu olan bir
yaklasimdir.

Surdurulebilir bir gelisim icin dogal, kiltlrel, tarihi kaynaklarin ve temel ekolojik siireglerin korunmasi
gerekmektedir.

GUREL GARDEN olarak; dogal ve kiltiirel kaynaklari korumak, cevre bilincinin artmasina katki
saglamak, dogayi korumak, sosyal sorumluluk projelerinde basrolde olmak, yerel firmalari ve lireticiyi
desteklemek, yasayan mutfak projesi kapsaminda bulundugumuz bélgedeki yerel Grlinleri ve ¢cevre
kalitesini koruyarak strdirdlebilir turizmi arttirmay! hedefliyoruz.

Tim faaliyetlerimizi gerek ¢calisanlarimiz gerekse yerel halkin da destegiyle daha saglikli ve temiz bir
cevre de gelecek nesillerin yasamasini amaglayarak stratejimizin temellerini atmis bulunuyoruz.

Turizm Enerji — Cevre iliskisi

» Misafir

Memnuniyeti

Elektrik, Su, Kimyasal,kagit,p Isitma, sogutma,
LNG, Akaryakit lastik,cam,metal temizlik, gida

Stehlikeli atik Uretimi

B » Maliyet

_ » Cevresel Etki

Surdiiralebilir Turizm

e Enerji Verimliligi * Daha kaliteli Girtin

e Atiklarin azaltilmasi * Cevrenin korunmasi

e Cevre bilincinin artiriimasi B * Maliyet ve giderlerin azaltilmasi

e Sirekliligin saglanmasi * Dogal ve kiiltirel kaynaklarin korunmasi

e Su tlketiminin azaltilmasi




Cevre ve Gida Giivenligi Politikasi

isletmemiz de dogal kaynaklarin, cevre sorumlulugu bilinci ile etkin kullanimini saglamak
tiketiminden dogacak her tiirli atigi minimum seviyeye indirilerek kaynaginda ayristirilmasini ve
tehlikelerin ¢cevreye zarar vermeden bertaraf edilmesini saglamak.

Tedarikten, tliketim asamasina kadar her tirll yiyecek ve icecek maddesinin misafirlerimiz ve
¢alisanlarimiz igin gida glivenligi kriterlerine uygun olarak hazirlanmasi ve sunulmasini saglayarak,
isletmemizin hizmet kalitesini ve memnuniyetini arttirmak.

ilgili yasa ve ydnetmeliklere, cevre yonetim sistemi ve gida giivenligi standartlarina uymak ve
surekli iyilestirmek.

Calisanlarimiza, misafirlerimize, tur operatorlerimize, tedarikgilerimize ve yerel topluma gevre ve
gida glivenligi bilincinin asilanmasina katki da bulunmak.

Politikamizi yasam tarzi haline getirmek, hayatimizin her alanina yayilmasi i¢in uygulamalarimizin
surekliligini saglamak ve kamuoyunun incelemesine agik tutmak.

Surdiirulebilirlik Yonetim Sistemi Politikasi

Tesis olarak degismez ilkelerimiz; daima misafir memnuniyeti, sirdirilebilirlik, cevre ve kalitesidir.
Bu ilkelerle yoluna devam eden tesisimiz sizlere ¢ok daha iyi hizmet vermeyi ve daha ¢ok
surdirilebilir bir cevre yonetim sistemi ile yoluna devam etmeyi ilke edinmistir. Tesisimiz Kalite,
Cevre, Gida ve ISG politikasini asagidaki ilkeler etrafinda olusturulmus ve uygulamaya almistir.

e Personellerin katilimi ile degisen ve gelisen misafir isteklerini, ulusal ve uluslararasi
standartlara uygun olarak gerceklestirmek

e Sirekli iyilesmeyi etkin kilmak, i¢ ve dis misafirler tarafindan tercih edilen bir tesis olmak

e Yasalara, mevzuatlara ve diizenleyici gereksinimlere tavizsiz uymak

e Gincel olarak risk degerlendirmesi yapilip kriz ydnetiminin saglanmasi

e Tium calisanlara ve ilgili taraflara, gerekli bilgilendirme ve egitimler yardimiyla kendilerinin,
misafirlerin ve diger calisanlarin saglk ve giivenliklerini tehlikeye atmamayi temel ilke olarak
benimsetmek

e Tum faaliyetler kapsaminda olasi tehlikeli durum ve davranislarile ilgili risk degerlendirmelerini
sistematik bir sekilde yaparak 6nleme kiiltliriini yerlestirmek

e Cevresel boyutlari belirlemek, cevresel etkilerin tirlerini ve zararlarini tespit etmek, azaltmak
ve surekli glincellemek

e Faaliyetlerimiz sonucunda olusan atik miktarlarini ve dogal tiketimini azaltmak icin gerekli
calismalari yapmak, kirliligi nlemek

e Tesisimiz vizyonuna ve gida zincirindeki roliine uygunlugunu surekli kilmak

e S0z konusu yaklasim ve dnceliklerimizi kamuoyu ve diger ilgi gruplarimizla paylasmak

e Tesisimiz de dogal kaynaklarin ¢evre sorumlulugu bilinci ile etkin kullanimini saglamak, kaynak
tiketiminden dogacak her turli atigin, minimum seviyeye indirilerek kaynaginda
ayristirllmasini tehlikelerin gevreye zarar vermeden bertaraf edilmesini saglamak



ilgili yasa ve yénetmeliklerle, cevre ydnetim sistemi ve gida giivenligi standartlarina uymak ve
surekli iyilestirmek

Personelimize, misafirlerimize, tur operatérlerine, tedarikgilerimize ve topluma gevre ve gida
glivenligi bilincinin asilanmasina katki da bulunmak

Politikamizi yasam tarzi haline getirmek, hayatimizin her alanina yayllmasi igin
uygulamalarimizin siirekliligini saglamak ve kamuoyunun incelemesine agik tutmak

Tesisimiz de Sundugumuz Kiiltiirel Hizmetler

Tesisimizin yer aldigi bolge itibari ile misafirlerimize bulunduklari bolgenin kiltirel o6zelliklerini
yansitmak amaciyla;

Yoresel kahvaltiliklarimiz sunuluyor.
Lobide fiber brosir ile turistlik yerler sergileniyor.

Yerel Toplum iliskileri, Ekonomi, Sosyal Sorumluluk, insan Haklari Politikasi

GUREL GARDEN olarak cevrenin, calisanlarin ve igcinde bulundugu toplumun gelisimine katki da
bulunmayi sorumluluk icinde gorr.

Tesisimiz turizm ve sivil toplum kurulusu UGyeliklerini, yerel toplum iliskilerini ve yerel
yonetimlere destek projelerini arttirarak siirdiirmekte kararhdir.

Bolgede kiiltlrel zenginligi ve yerel Ureticileri destekler, yerel ekonomiye katki saglar. Yerel
Grlnleri tercih eder ve tesisin bulundugu bolgeler de yasayan insanlara is imkani saglar.
Mevcut personel ile uzun siireli calismayi hedefler. Bilgi, gérgii ve becerilerinin arttiriimasi ile
ilgili egitim programlari uygular.

Tesisimiz yerel halki ve 6grencileri imkanlari dahilinde destekler.

Restoranimiz menisiinde bulunan yemekler de bolgeye 6zgii trinleri kullanarak bolgeye gelen
misafirlere bélgenin tanitilmasi konusunda yardimci olmaktadir.

Restoranimiz da tlketilen yerel Grlnlerin yapilmasinda bolge halkindan destek alarak, yerel
halka da destek olmaktadir.

Tesisimiz icerisinde farkli konaklama alanlarinda bulunan misafirlerimiz ile diger misafirlerimiz
arasinda farkli sekilde muamele gormemektedir. TUm misafirlerimize esit ve adil sekilde hizmet
edilmektedir.

Kalite Politikasi

Yatinmcimiz ile galisanlarimiz arasinda karsilikl gliven, sevgi ve saygi olusturmak

Bu duygulari hizmetlerimizin her asamasinda uygulayacagimiz kalite prensibi ve slrekli
iyilestirme ilkesiyle birlestirmek

Misafirlerimizi odak noktasi kabul etmek ve memnuniyetini en iyi sekilde saglamak.

Uygulama

Tam calisanlarin katilimi ile misafir memnuniyetinin arttiriimasi icin strekli caba harcamak, is
kazalarini ortadan kaldirmak, emniyetli, temiz ve saglikli bir is ortami saglamak

Calisanlar arasi karsilikli gliveni, anlayisi ve iletisimi arttirmak

Fikir aligverisini kolaylastirmak ve biitlin calisanlarin katilimi ile takim ruhunu gelistirmek



e (Calisanlarin siirekli egitimini ve kendilerini gelistirmelerini saglamak

e Sirekli olarak kalitenin gelistirilmesi igin ¢aba harcamak

e Kalite anlayisimiza uyan tedarikgilerle ¢alismak

e Fayda maliyeti analizi yapilarak yeni teklifler hazirlamak

e Maliyetlerin kalitenin ana unsurlarindan oldugu stirekli bilinecek, bu ¢alismalarin dogal sonucu
olarak maliyetlerin diismesi, karhhgin ylkselmesi, ¢alisanlar igin istihdam glivencesinin
artmasini saglamaktir

e isletme kalite politikasi, Kalite yénetim temsilcisi ve Ust ydnetim tarafindan hazrlanip
yayinlanmis olsa da, GUREL GARDEN da gorevli tim personeller tarafindan bilinmek ve
benimsenmek zorundadir.

Is Saghgi ve Giivenligi Politikasi

GUREL GARDEN calisanlarinin saglk, giivenlik ve mutlulugu hedeflerimizin ayriimaz bir parcasidir.
Calisanlarin sagligi ve glvenligi konusunda yasal yikimlilikleri yakindan takip ederek hayata gegcirir,
diizenli olarak denetlemeye tabi olur ve uygunlugunu kontrol ettiririz.

is saghgi ve giivenligi konusunda &nleyici bir yaklasim sergileyerek, riskleri dnceden tespit eder ve
Onleyici faaliyetlerde bulunarak, verilen egitimlerle tesis ¢alisanlarinin mutlu, saglkh ve givenli bir
sekilde ¢calismasini saglariz.

6331 sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanununu temel alarak sifir is kazasini hedeflemekteyiz.

Surdiirulebilir Satinalma Politikasi

GUREL GARDEN olarak degismez ilkelerimiz; daima misafir memnuniyeti, sireklilik ve kalitemizden
o0dlin vermemektir.

Bu ilkelerle yoluna devam eden tesisimizde sirdirilebilirlik, cevreyi koruma ve ¢evreye olan etkileri
minimuma indirmek amaglanmaktadir.

Satin alinan Grilnlerin yasalar, mevzuatlara ve diizenleyici gereksinimlere tavizsiz uygun olmasi
Oncelikle yerel iiretim yapan isletmelerden satin alinmasi ve yerel halka katki da bulunmak

Cevresel boyutlari belirlemek, cevresel etkilerin tiirlerini ve zararlarini tespit etmek, azaltmak ve strekli
glincellemek

Faaliyetlerimiz sonucunda olusan atik miktarlarini ve dogal kaynaklarin tiiketimini azaltmak icin gerekli
calismalar yaparak, kirliligi en aza indirmek

Ekipman ve Urilin tercihinde daha az enerji ve su tiiketen ekipman tercihini strekli kilmak
Daha az atik Ureten gevreye daha az zarar veren malzeme ve ekipman onceligini strekli kilmak

Tesisimize yakin bolgeler de bulunmayan tedarikgcilerle calismadan 6nce, tarafimiza kargo yolu ile
demo drinler ve Grinlerin gerekli yasal izinleri ile birlikte gdonderilir. Mutfak Ekibi tarafindan gelen
urtinlerin yasal yiikiimliiliiklere uygunluklari kontrol edilir. Uriin kullanim amaciyla da uygunluk sagliyor
ise tedarikgi ile calisiimaktadir.



S6z konusu vyaklasim ve onceliklerimizi kamuoyu, tedarikgilerimiz ve diger ilgili gruplarimizla
paylasarak, tedarikgilerimizin ve personelimizin bu ilkeler etrafinda calismalari ve bilincli hareketlerini
sirdurulebilir Girin ve hizmet tedariki saglayacagiz.

Cocuk istismari Politikasi
Tesisimiz yeterli sayidaki kamera ile 7 glin 24 saat izlenmekte ve kayit altina alinmaktadir.

Standartlarimiz geregi, personellerimizin misafir ¢ocuklarina fiziksel temasta ( sevmek, 6pmek vb )
bulunmasi yasaklanmis olup, personel konuyla ile ilgili bilinglendiriimektedir.

‘ o

Tesisimizde galismaya baslayacak personelin “ sabika sicil kaydi “ istenmekte ve insan kaynaklari
departmani tarafindan kontrol edilerek 6zliik dosyalarinda saklanmaktadir.

istismar Durumunda Yapilmasi Gerekenler;

Cocugun direk basvurusu var ise; cocugun yasadisi olayi tesis ¢alisanlarindan herhangi birine anlatmasi
veya ima etmesi durumunda, g¢alisan personel vakit kaybetmeden departman midiriine bildirmelidir.
Konudan haberdar edilen Departman Midiri derhal ivedi bir sekilde Otel Mudirine / Yardimcisina
iletir. Konunun Jandarma veya Polise intikal etmesi saglanir. Konu ile ilgili olay raporu tutulur. Var ise
kamera kayitlari ile birlikte yetkili kolluk kuvvetlerine teslim edilir.

Olaya tanik olunmasi durumunda; tesis icerisinde ¢ocugun herhangi bir sekilde istismara ugradigina
tanik olunmasi durumunda konu vakit kaybetmeden Departman Miidiiriine, ardindan Otel Miduriine
aktarilir. Givenlik Departmani olayin oldugu alanin kamera kayitlari kontrol edilir. Konu olay raporuna
islenir. Konu kayitlar ve tanik ile birlikte kolluk kuvvetlerine aktarilir.

Cocugun fiziksel saldiriya ugramasi durumu; cocugun fiziksel saldirlya maruz kaldigina dair kesin
emareler var ise ( Orn: sigara sondiirme izi, tokat atmaktan olusan parmak izi vb ) konu vakit
kaybetmeden ilgili departmana aktarilir. ilgili departmanin durum degerlendirmesi sonucunda olayin
kolluk kuvvetlerine intikal edip etmemesine karar verilir. Konu ile ilgili Tutanak tutulur.

Yalniz Kadin Misafirleri Koruma Politikasi

Yalniz seyahat eden kadin misafirler check in sirasinda 6n biro personeli tarafindan kalacagl oda
bilgileri gizli tutulur. Diger misafirlerle oldugu gibi, yalniz seyahat eden kadin misafirlerinde oda bilgileri
3.kisilerle paylasiimaz.

Tesis icerisinde pek ¢cok nokta da glivenlik kameralari mevcuttur.

Yalniz seyahat eden kadin misafirlerimiz konaklama sirasinda otel disindan talepleri olur ise ve bunu
on biro ekibine bildirmeleri halinde memnuniyetle yardimci olacaklardir.

Yalniz seyahat eden kadin misafirlerimiz konaklama sirasinda diger misafirler tarafindan istismar (sozli
taciz veya fiziksel temas) olmasi durumunda 6n biro departmanlarina iletmeleri durumunda olay
kolluk kuvvetlerine bildirilir.

Gezi veya turlara katilmak istemeleri halinde, tur operatorlerinin rehberleri ile gorisilerek glivenli bir
sekilde gerceklesmesi saglanir.



BiYO CESITLILIGi DOGAL YASAMI KORUMA POLITIKAMIZ

Gelecek kusaklarin canli tirlerini tanima hakki bulunmaktadir. Ekosistem tahribati, iklim degisikligi ve
afet riski arasindaki saglikli cevre, saglikli hayvan, saglikli insan yaklasimiyla biyolojik ¢esitliligin
yasamsal ve sosyo-ekonomik deger ve dnemini anliyor, biyolojik ¢esitliligin korunmasini saglamak igin
calisacagimizi taahht ediyoruz.

Ekosistem hizmetlerini desteklemek i¢in habitat olusturmaya, toprak olusumuna, besin maddesi
dongisline ve su dongisiine katki saglamak adina sorumluluklar aliyor, kiiltiirel anlamda destek
sunmak icin de rekreasyon ve estetik degerlere, egitsel ve ilham verici degerlere, ahlaki ve ruhani
degerlere, bilim ve egitime katki saglamayi hedefleyerek planlamalar yapiyoruz. Sudaki yasami
korumak adina balik stoklarini miimkiin olan en kisa zamanda eski durumuna getirmek ya da en
azindan biyolojik karakteristiklerine gore maksimum sirdirdlebilir Grind verecek seviyelere
ulastirmak icin balik hasadinin etkin bir bicimde diizenlenmesi, asiri avlanma, yasa disl, bildirilmeyen
ve dlizenlemesiz balikgiligin ve dogaya zararli balikgilik uygulamalarinin sona erdirilmesi ve bilime
dayali yonetim planlarinin uygulanmasi konusunda hassasiyetimizi tedarikgilerimizin denetimlerinde
ve satin alimlarda gosteriyoruz. Calisanlarin farkindaliklari igin egitimler diizenliyor, i¢ sularimizda
kanallarda zipkin ve sualti tiifegiyle avlanmanin yasak oldugunu duyuruyoruz.

Karadaki yasami korumak adina her tiir ormanin sirddirilebilir ydnetiminin saglanmasinin
desteklenmesi, ormansizlasmanin sona erdirilmesi, tahrip edilmis ormanlarin eski haline
dondirilmesi, agaclandirma ve yeniden ormanlastirmanin énemli 6lglide artirilmasi igin destek
verebilecegimiz (TEMA vakfina bagis yapiimistir) uygulamalari planliyor ve hayata gegirmeyi
hedefliyoruz. Korunan flora ve fauna tirlerinin yasa disi avlanmasi ve kagakgiliginin yapilmasina karsi
cikiyor, harekete gecilmesi ve yasadisi vahsi yasam urinlerinin arz ve talebi sorununun ele alinmasi
2025’e kadar istilaci yabanci tlrlerin kara ve deniz ekosistemleri (izerindeki etkilerinin azaltiimasi,
yayllmalarinin énlenmesi icin gerekli dnlemlerin alinmasi ve tehlike teskil eden daha oncelikli tlrlerin
kontrollnin saglanmasi ya da yok edilmesi konularina, yerel halklarin siirdirilebilir gegim
kaynaklarina sahip olma kapasitelerinin artirilmasini kapsayan, korunan tirlerin yasa disi avlanmasi
ve kacakgihginin yapilmasiyla miicadele etme cabalarina kurumsal olarak destek vermeyi taahhiit
ediyoruz



HAYVAN REFAHI POLITiKASI

Hayvan sagligi ve refahi konusuna azami 6zen gostererek gerek Avrupa Birligi gerekse lilkemizde ve
globaldeki mevzuatlari ve uygulamalari yakindan takip ediyor, uygulamalarimizi siirekli bir sekilde
gelistiriyoruz.

Hayvan sagligini ve refahiniiyilestirmek hedefiyle deger zincirimiz kapsaminda misterilerimize
maksimum fayda prensibiyle ¢alisan bir sirket olmanin yani sira tedarikgilerimizin de egitim ve
denetimler yoluyla farkindahgini artirmayi amagliyoruz.

Bu yiizden otel olarak yaban hayatla etkilesim kapsaminda hakiki deri bir esya kullanmadigimizi
belirtmek isteriz. Yaban hayvanlarinin 6zgirlGginu kisitlayan Hayvanat bahgeleri, Blytk Akvaryumlar
gibi alanlara yapilacak ziyaretleri desteklemiyoruz. Yaban hayatla etkilesim kapsaminda misafirlerimiz
hayvansal Uriinlerden elde edilen sis esyalarini almamalari konusunda telkinlerde bulunuyoruz.

Otelimiz restoranin da kullanilan tiim hayvansal Giriinler Global Gap sertifikal veya Uretici tarafimizca
denetime tabi oldugunu bildirmek isteriz. Stok yogunlugumuz minimum seviyede tutmaya gayret
ediyoruz.

ilaveten artan tiim gida atiklarini hayvan dostlarimiza veriyor ve vermeyi taahhiit ediyoruz

Enerji Yonetimi

Satin aldigimiz tim elektronik Grlinleri enerji tasarruflu olmasini tiim personelimizin de eneriji tasarrufu
konusunda egitim almasini hedeflemekteyiz.

Tesisimizde enerji tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve sirekliligi saglanmaktadir.

e Enerji tiketiminin azaltiimasina yonelik olarak, enerji verimliligi yiiksek cihaz ve ekipman
alimina 6zen gosterilmektedir.

e Tesisimizin tim odalarinda ve genel alanlarinda enerji tasarrufu saglamak ve tehlikeli atik
miktarinin azaltilmasina yonelik akkor, civa iceren ampul ve floresan yerine tasarruflu
aydinlatma ve LED isiklar kullanilmaktadir.

e Dis alan aydinlatmalarimizin bir kismini glines enerjisinden sagliyoruz.

e Tesis odalarimiz da energy saving amaciyla elektronik anahtar kartlar kullanilmaktadir.

e Odalarimiz da dusik standby tiiketimi olan TV ler kullaniimaktadir.

e Oda mini barlarimiz enerji tasarrufu saglamak amaciyla isi kaynagindan uzak olacak sekilde
konumlandinimistir.

e Tum elektrikli ve elektronik cihazlarin belirli araliklarla bakim ve temizlikleri yapilarak
olusabilecek enerji kayiplari minimuma indirme amaclanmaktadir.

e Soguk odalar, sok dolaplari, buz makineleri ve firinlarin fitil ve contalari periyodik olarak kontrol
edilerek yipranmis olanlar degistirilmektedir.



Mutfak ve camasirhane de kullanilan makinelerini kullanan tim personellerimiz makine
kullanimi hakkinda bilgi sahibidir.

Su YOnetimi

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel su tiketimini azaltmak
amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullaniyoruz ve personelimizi bu konu da egitiyoruz.
Tesisimiz de su tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve strekliligi saglanmaktadir.

Misafir, genel alan ve personel lavabolarinda su tiiketimi 3/6 It sifonlar kullanilmaktadir.
Personellerimiz suyun dogru kullanimi ve herhangi bir sizinti durumunda teknik servis
departmanina iletmektedirler.

Tesisimiz atik sular “ ATIKSULARIN KANALIZASYON SEBEKESINE DESAR) YONETMELIGINE “
uygun olarak kanalizasyon sistemine baglanmaktadir.

Gida Uiretim alanlarinda meyve sebze yikamasi yapilirken yikama tekneleri kullaniimaktadir.

Atik YOnetimi

Tesis olarak uyguladigimiz Atik Yonetimi sistemimiz de 6ncelikli amacimiz atik miktarini azaltmak,
olusan atiklarimizi iyi yoneterek cevreye en zarar ile bertarafini saglamak ve geri kazanilabilir olanlari
tekrar kazanmaktir.

Geri Kazanilabilir Atiklar

Atik Gretimimizi kaynaginda azaltmak icin ¢esitli calismalar yapiyor, misafirlerimizi ve
personelimizi geri donlisim programina katilmaya tesvik ediyoruz.

Kontamine ambalajlar; bulasik ve ¢amasir makinelerinde biliyiik ambalajli ve verimli olan
temizlik kimyasallari kullaniyoruz. Kullanilmis kontamine atik bidonlarini atik ayristirma
alaninda biriktirerek bertaraf edilmesi igin lisans izinli firmaya teslim ediyoruz.

Misafir odalarindan c¢ikan geri donistarilebilir atiklari uygun renkteki posetler de toplayarak
kat aralarinda bulunan geri donlisiim kutularinda biriktirilmesini sagliyoruz.

Restoranda, gida liretim alaninda ve genel alanda olusan plastik, metal, cam ve kagit atiklari
ayri ayri posetleyerek geri donlisim alaninda uygun alanlar da, geri dontsim firmasi teslim
alana kadar muhafaza ediyoruz.

Personel kullanim alanlarinda su sebili kullanilarak su tiiketimi azaltilmaktadir. Odalarda cam
siseler kullanarak misafirlerin sebillerden dolum yapmasini saglyor ve atik miktarini
azaltiyoruz.

Genel alan misafir lavabolarinda ve personel lavabolarinda tekrar doldurabilir sabun
kullanilarak atik olusumu azaltilmaktadir.

Kagit tiiketimimizi azaltmak icin yazismalarimizi, duyurularimizi mail ve whatsapp ortaminda
yapliyoruz.

Yil igerisinde belirli araliklarla personelimize cevre egitimi vererek bilinglenmelerine katki
sagliyoruz.

Tesisimizin yogunluguna bagh olarak geri donustiurebilir geri donisiim firmasi tarafindan
alinmaktadir.



Hedeflerimiz;

e 2025 yilinda kagit tiiketimini azaltmak
e Misafirlerimize tesisimizde uyguladigimiz Atik Yonetim sistemi ile bilgilendirme yapmaya,
onlari da atik miktarini azaltma ve olusan atiklari ayristirma konusunda tesvik ediyoruz.

Tehlikeli Atiklar

Tesisimizde olusan tehlikeli atiklarin gevreye zarar vermeden bertaraf edilebilmesi igin olusan tehlikeli
atik odasinda uygun kosullar da durmasini sagliyor ve vyasalara uygun bertarafi icin veya
degerlendirilmesi igin lisansli firmalara teslim ediyoruz.

Tesisimiz de olusan atik yaglarin kanalizasyon sistemine ulagsmasini engelleyen yag ayirici ve toplayici
hazneler bulunmaktadir. Yag tutucularin biriken atik yag ve posasi, lisansh atik yag toplama firmasi
tarafindan belirli araliklarla toplanarak bertaraf edilmektedir. Kizartmalik atik yaglar, atik yag depolama
odasinda biriktirilerek teslim edilmekte ve geri donlisimi saglanmaktadir. Ayrica belirli araliklarla atik
yag toplama firmasi tarafindan personelimize kullanilan yaglarin giderler ve dogaya dokilmemesi
konusunda egitim vererek bilinglenmelerini saglamaktadir.

Tehlikeli atik miktarlarimizi kontrol ediyoruz. Mimkiin oldugu kadar kullandigimiz malzemelerin
tehlikeli madde icermemesine, icerenlerin ise tamaminin uygun sekilde bertaraf edilmesine 6zen
gosteriyoruz. Bu konu da personelimizi bilinglendirmeye calisiyoruz.

2025 yil icin hedefimiz tesisimiz de olusan tiim tehlikeli atiklarin diger atiklar ile karismadan uygun
sekilde tehlikeli atik depolama alanlarinda biriktirilmesi ve lisansli firmalara teslim edilmesi, ayni
zamanda tehlikeli atik olusturacak malzemelerin kullanim miktarini minimum seviyeye indirecek
faaliyetlerin ylrGtilmesidir.

Kimyasal Tiiketimi

Kimyasal maddeler hayatimizda bircok alanda kullandigimiz, hayatimizi kolaylastiran ancak zararl
etkileri ile olumsuz sonuclara da neden olabilen maddelerdir. Tesisimiz de bakim — onarim
faaliyetlerinde ve temizlik faaliyetlerinde kimyasal kullanimi s6z konusudur. Cevreyi dikkate alarak
temizlik yapmak, hijyenik olarak temizleyebilmek ve ayni zamanda sagligi ve ¢evreyi mimkin oldugu
kadar az olumsuz etkilemek anlamina gelir.

Cevreye verilecek zararlar, sadece ¢cevreye uyumlu temizlik trinleri kullanarak degil ayni zamanda bu
Grlnleri tasarruflu kullanarak ve dozajini iyi ayarlayarak da en aza indirilebilir. Boylelikle kimyasallarin
cevreye toplam zararinin da 6niine gecilmis olunur.

Kullandigimiz tim kimyasallarin onayli, etiketli ve uygun ambalajlarda olmasi, MSDS’lerin tarafimiza
ulasmis olmasi 6nceligimizdir. Satin alinan departman tarafindan kimyasallarin kullanimi, MSDS icerik
bilgileri, kullanim miktari ve yéntemleri, kisisel koruyucu donanim gereklilikleri konusunda kimyasali
kullanacak personellerimiz kimyasal drinleri aldigimiz firmanin vyetkilisi tarafindan egitim
verilmektedir.

Kimyasal kullanim miktarlarimizi kontrol ediyor, bosa ve yanlis kimyasal kullanimini engellemek icgin
personellerimize departman ici egitim veriyoruz. Mimkiin oldugunca konsantre Urinler tercih
ediyoruz. Disaridan hizmet aldigimiz hasere miicadele firmasinin kullandigi ilaglarin insan saghgina ve
cevreye zarar vermeyen Urlin oldugunu garanti altina aliyoruz.



Hedefimiz;

2025 yilinda konsantre (riinler ve bliyik ambalajli veya atik olusumunu disirecek yontemler
gelistirerek etkin ve uzun vadede kullanim saglayan kiglk ambalajli Griinler almaya calisacagiz.
Personellere kimyasal egitimleri, kimyasallarin dogru kullanim yontemlerinin egitim sayisini arttirip
personellerin bilinglenmesini saglamaya devam edecegiz.

Karbon Salinimi
Karbon Ayak izi Nedir ?

Karbon Ayak izi; kiiresel isinmanin baslica sorumlusu olarak gésterilen, sera etkisine yol acan gazlarin
olusumuna neden olan ve fosil yakitlarin kullanimiyla atmosfere yayilan karbondioksit saliminin bireyin
ve sirketlerin dogrudan veya dolayh olarak kullandigi Griinlerin Gretimi agisindan enerji kullanimiyla
diinyaya biraktiklari zarar anlamina gelmektedir.

Emisyonun azaltilmasi igin izleyecegimiz yollar;

1. Enerji Verimliligi yliksek makine ve ekipmanlar kullanarak tiiketilen enerjiyi azaltmayi
hedefliyoruz. Bu sayede emisyon azaltimi gergeklestirmis olacagiz.

2. Geri Doniisiim tesisimizin igindeki cam, kagit, metal gibi atiklarin, personellerin bilinglendirme
egitimlerini arttirarak geri dontsiim verimliligini arttirmayi hedefliyoruz. Atiklar biriktirilerek
geri donlisiime kazanilirsa emisyon azaltimi saglanir. Clinki sifirdan bir hammaddeyi tiretmek
icin gereken enerji, yeniden kazanma icin gerekenden daha azdir.

3. Karbon salinimi diisiik Griin ve hizmetleri tercih edecegiz.

Tedarikgilerimizi yakin civardan secerek tedarikci firmalarin teslimat araglarinin CO2 salinimini
minimum seviyeye cekerek dogaya salinacak emisyonun azaltiimasini hedefliyoruz.

Personel ilerleme Raporu

e Personel Yemekhanesi, personellerimiz icin personel yemekhanesinde cikan yemekler
Ucretsizdir.



